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РАЗНЫМИ СТИЛЯМИ ПЕДАГОГИЧЕСКОГО ОБЩЕНИЯ 

А.Г. Исмагилова 

Представлены результаты интегрального исследования индивидуальности. Выделенные особенности 
структуры самоотношения воспитателей с прямопротивоположными стилями педагогического обще-
ния (развивающий и организационный) позволяют рассматривать особенности самоотношения как 
внутренний фактор, детерминирующий процесс формирования стиля. 
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детерминирующие процесс становления стиля. 
 

Немаловажное значение в общении воспитате-
ля с детьми имеет осознание им своей сущно-
сти, своей роли, своего потенциала в реализа-
ции профессиональной деятельности. Исследо-
вания особенностей самосознания личности 
показывают, что внутренняя динамика само-
сознания, структура и специфика отношения 
личности к собственному «Я» оказывают регу-
лирующее влияние практически на все аспекты 
поведения человека, играя важную роль в уста-
новлении межличностных отношений, поста-
новке и достижении целей [11; 9]. 

В едином процессе самосознания выделя-
ются два аспекта: процессы получения знаний о 
себе (и самих этих знаний) и процесс самоот-
ношения, что позволяет выделить самоотноше-
ние как самостоятельный объект психологиче-
ского анализа. Чаще самоотношение рассмат-
ривается как аттитюд или эмоциональный ком-
понент [2]. К.Роджерс подразделяет отношение 
к себе на самооценку (оценку себя как носителя 
определенных свойств и достоинств) и само-
принятие (принятие себя как уникальной инди-
видуальности, обладающей не только достоин-
ством, но и слабостями и недостатками [15]. 
L.Wells, G.Marwell пишут о чувстве собствен-
ной компетенции и о чувстве расположенности 
и симпатии к себе [16]. 

Прикладные аспекты изучения проблемы 
самосознания могут быть обозначены прежде 

всего через исследования его регулирующей 
функции. Так, установлено, что человек с вы-
соким самоуважением верит в себя, считая, что 
может преодолеть свои недостатки. Развитое 
позитивное чувство в адрес «Я» как устойчивая 
личностная черта является центральным звеном 
внутреннего психического мира человека, оно 
лежит в основе единства и целостности его 
личности, согласовывает и упорядочивает 
внутренние ценности, завершает структуру ха-
рактера [13]. Самоотношение как свойство 
личности теснейшим образом связано с целями 
ее жизни и деятельности, с ее ценностными 
ориентациями, выступает важнейшим факто-
ром образования и стабилизации ее единства 
[1; 8]. Выступая устойчивой личностной чер-
той, самоотношение тесно связано с другими 
свойствами личности, особенно волей. Оно 
влияет на формирование содержания, структу-
ры и формы проявления целой системы психо-
логических особенностей личности [13]. 

Человек с низким самоуважением — это 
человек с устойчивым чувством неполноценно-
сти, ущербности [6], ранимостью, чувствитель-
ностью к внешним воздействиям, оторванно-
стью от реального взаимодействия с другими 
людьми. В сфере деятельности такое отноше-
ние к себе может проявляться в непоследова-
тельности и нерешительности. Личность с по-
ниженным самоуважением отличается неус-
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тойчивым внутренним миром, не обладает 
твердой и последовательной линией поведения 
в общении, во взаимоотношениях с другими 
людьми [13]. 

В психологической литературе имеются 
данные, которые указывают на зависимость 
эталонных представлений педагога о личности 
ученика [5], восприятия им педагогической си-
туации от типологических характеристик само-
отношения [4]. 

Аналогичные результаты можно найти и у 
некоторых западных исследователей самоот-
ношения. Например, J. Hattie пишет, что чувст-
во собственного достоинства влияет на блоки-
рование и степень выпуклости нашего воспри-
ятия. Человек, по мнению исследователя, не 
воспринимает себя и других людей исключи-
тельно на основе рациональных способностей. 
Его самоотношение влияет на целый спектр тех 
аспектов поведения, которые заслуживают 
уважения и внимания. Человек с высоким чув-
ством собственного достоинства чаще всего 
рассматривает аспекты своей жизни как важ-
ные, верит в их реализацию, его восприятие се-
бя, своих поступков более целостно и осознан-
но [14]. 

В процессе изучения условий и факторов 
формирования стиля педагогического общения 
мы предположили, что самоотношение педаго-
гов можно рассматривать в качестве одного из 
этих факторов. 

В ходе исследования было выделено не-
сколько разных стилей педагогического обще-
ния. Среди них несомненный интерес пред-
ставляют два противоположных стиля, имею-
щих разную социальную ценность [3]. 

Остановимся на характеристике разви-
вающего стиля. Это название обусловлено 
спецификой задач, решаемых воспитателями в 
процессе общения с детьми. Педагоги с разви-
вающим стилем, общаясь с детьми, содейст-
вуют их личностному росту, относятся к ним 
как самоценности, уважают их и принимают 
такими, какие они есть, верят в их возможно-
сти. Воспитатели этого стиля употребляют в 
основном косвенные воздействия, направлен-
ные на создание положительной эмоциональ-

ной атмосферы за счет использования побуж-
дений к активности положительной оценки и 
частых эмоционально-оценочных суждений по 
поводу поведения и деятельности детей. Поло-
жительный эмоциональный настрой последних 
на занятиях создает хороший психологический 
климат, что позволяет воспитателю значитель-
но меньше внимания уделять вопросам дисци-
плины и организации ребят. Поэтому атмосфе-
ра на занятиях, деятельность и поведение де-
тей, характеризующиеся относительной свобо-
дой, способствуют проявлению их активности, 
самостоятельности, творческой инициативы. 
Этот стиль, скорее, направлен на реализацию 
личностно ориентированной модели взаимо-
действия с детьми, что позволяет его рассмат-
ривать как педагогически целесообразный. 

Другой стиль — организационный. Вос-
питатели, используя этот стиль, чаще ставят и 
решают дидактические и организационные за-
дачи, т.е. больше внимания уделяют организа-
ционно-деловой стороне педагогического про-
цесса, игнорируя при этом постановку воспита-
тельных целей. В ходе занятия они чётко рег-
ламентируют деятельность детей, давая им час-
то конкретные указания, строго следят за их 
выполнением, контролируют действия детей. 
Меньше внимания эти воспитатели уделяют ак-
тивизации ребят, а если и активизируют, то ча-
ще пользуются отрицательной оценкой. В на-
чале занятия они обычно решают организаци-
онную задачу, наводят порядок в группе и за-
тем переходят к обучению. Строго следят за 
дисциплиной, в ходе занятия часто делают де-
тям замечания; своевременно и быстро реаги-
руют на ответы детей, исправляют ошибки, по-
могают найти необходимый ответ. Атмосфера 
на занятиях этих воспитателей характеризуется 
строгостью, требовательностью, ограничением 
самостоятельности детей, сдерживанием их 
инициативы. Поскольку данный стиль ориен-
тирован на реализацию учебно-
дисциплинарной модели взаимодействия педа-
гога с детьми, то его можно определить как пе-
дагогически нецелесообразный. 

При сопоставлении особенностей проявле-
ний самоотношения, измеренных с помощью 
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«Методики изучения самоотношения» 
С.Пантилеева [10], у воспитателей с развиваю-
щим и организационным стилями не обнаруже-

но различий в степени выраженности показате-
лей самоотношения (см. табл. 1). 

Таблица 1. Сравнение средних значений показателей самоотношения воспитателей с разными 
стилями педагогического общения 

 
Показатели 

Средние значения t-критерий 
Стьюдента 

Уровень 
значимости Развивающий СПО Организационный 

СПО 

Закрытость 6,23 6,50 -0,68 0,497 
Самоуверенность 6,96 6,29 1,56 0,124 
Саморуководство 6,54 6,63 -0,18 0,859 
Отр. самоотношение 6,58 6,42 0,34 0,734 
Самоценность 6,85 6,92 -0,13 0,894 
Самопринятие 7,12 7,71 -1,19 0,238 
Самопривязанность 6,92 6,25 1,49 0,143 
Внутр. конфликтность 5,58 5,96 -0,77 0,442 
Самообвинение 5,31 5,13 0,33 0,742 

СПО (интегр.показатель) 3,58 2,97 9,18 0,000 

Таблица 2. Факторное отображение структуры самоотношения воспитателей с разными стилями 
педагогического общения 

Показатели 
самоотношения 

Факторы 

Развивающий СПО Организационный СПО 

1 2 3 4 1 2 3 

Закрытость 0,126 0,135 0,013 0,941 0,829 0,286 -0,025 
Самоуверенность 0,929 0,061 -0,079 -0,054 0,669 -0,248 0,390 
Саморуководство 0,819 -0,196 0,021 0,355 0,800 -0,134 0,029 
Отраж. самоотношение 0,821 0,260 0,076 -0,022 0,809 0,094 0,425 
Самоценность 0,260 0,628 -0,394 -0,439 0,377 0,085 0,582 
Самопринятие 0,024 0,910 -0,087 0,165 0,343 0,687 0,253 
Самопривязанность 0,050 0,622 0,046 0,017 -0,013 -0,003 0,920 
Внутр. конфликтность -0,393 0,533 0,657 0,007 -0,043 0,936 0,054 
Самообвинение 0,170 -0,180 0,948 0,031 -0,220 0,611 -0,375 

Expl.Var 2,477 2,056 1,508 1,235 2,739 1,899 1,728 
Prp.Totl , % 27,5 22,8 16,8 13,7 30,4 21,1 19,2 

 
Для изучения особенностей структуры самоот-
ношения воспитателей с разными стилями пе-
дагогического общения была использована 
процедура факторного анализа методом глав-
ных компонент с последующим «варимакс»-
вращением. Результаты анализа представлены в 
табл. 2. 

Как видно из табл. 2, в группе воспитателей 
с развивающим стилем выделилось 4 значимых 
фактора, объясняющих 80,8 % общей диспер-
сии показателей. Рассмотрим их более подроб-
но. 

Первый фактор, доля объяснимой диспер-
сии которого составляет 27,5 %, — униполяр-
ный, все высокие факторные нагрузки в нем 
присутствуют с положительным знаком. Его 
содержание определяется следующими шкала-
ми: самоуверенность (0,929); саморуководство 
(0,819); отраженное самоотношение (0,821). 
Все эти шкалы выражают оценку собственного 
«Я» воспитателей. Это обобщенное измерение 
самоотношения близко по содержанию к тому 
аспекту глобальной самооценки, который в ли-
тературе принято обозначать как чувство ком-
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петентности, эффективности, инструменталь-
ности «Я». Данный фактор мы назвали, вслед 
за автором методики, «самоуважение» [10]. 

Второй фактор, доля объяснимой диспер-
сии которого составляет 22,8 %, — тоже уни-
полярный, все высокие факторные нагрузки в 
нем присутствуют с положительным знаком. 
Содержание этого фактора определяется шка-
лами: самоценность (0,628); самопринятие 
(0,910); самопривязанность (0,622). По анало-
гии с С.Р. Пантилеевым, автором методики 
изучения самоотношения, мы назвали его «ау-
тосимпатия» [10]. Как указывает С.Р. Пантиле-
ев, данное измерение отражает те или иные 
чувства или переживания в адрес собственного 
«Я» педагога. Ряд авторов называют его «само-
отношением на основе эмоционального чувства 
привязанности и расположенности к себе». 

В третий фактор (доля объяснимой диспер-
сии составляет 16,8 %) вошли шкалы: самооб-
винение — 0,948; внутренняя конфликтность 
— 0,657. Он получил название «самоуничиже-
ние». Выделение негативного отношения к себе 
в самостоятельный фактор является достаточно 
точно установленным фактом [11; 10]. Объяс-
няя факт расщепления самоотношения («само-
принятие» и «самоуничижение»), В.В. Столин 
связывает его с необходимостью защиты «Я» 
от отрицательных эмоций и поддержания об-
щего самоуважения на относительно постоян-
ном уровне. Механизм такого самоподдержа-
ния был назван «защитным предохранитель-
ным клапаном». Действие этого защитного ме-
ханизма, по В.В. Столину, направлено, в пер-
вую очередь, на «блокировку антипатии к себе» 
так, чтобы снижение симпатии не приводило к 
нарастанию антипатии [11]. 

Четвертый фактор (ДОД = 13,7 %) образует 
шкала закрытости — 0,941. Содержание этого 
фактора отражает тенденцию к соответствию 
субъекта социально желательному образу. Оче-
видно, структура самоотношения воспитателей, 
описываемая этим фактором, свидетельствует о 
выраженной у них потребности следовать со-
циально желательным образцам. Назовем этот 
фактор «конформность». 

В группе воспитателей с организационным 
СПО выделилось только три значимых факто-
ра, суммарная доля которых составляет 70,7 % 
объяснимой дисперсии. 

В первый фактор (ДОД = 30,4 %) вошли те 
же шкалы, что и в подвыборке воспитателей с 
развивающим стилем: самоуверенность (0,669), 
саморуководство (0,800), отраженное самоот-
ношение (0,809), а так же шкала закрытости 
(0,829). Причем именно шкала закрытости и со-
ставляет ядро этого фактора, в отличие от фак-
тора в группе воспитателей с развивающим 
стилем, где ядром является шкала самоуверен-
ности (0,929). Как видно из таблицы, шкала са-
моуверенности (0,669) в группе воспитателей с 
организационным стилем тоже представлена в 
первом факторе, хотя и менее выраженным 
значением, что и позволяет нам назвать этот 
фактор так же «самоуважение». Сравнивая эти 
факторы между собой, выделили существенное, 
с нашей точки зрения, различие, определяющее 
особенности самоуважения воспитателей с раз-
ными стилями педагогического общения. Веро-
ятно, для воспитателей с развивающим стилем 
в некоторой мере характерно проявление 
большей независимости в оценке своего «Я», 
уверенности в себе, самостоятельности. Они 
способны управлять собой, своим поведением, 
нести ответственность за свои поступки, что 
позволяет им ожидать от окружающих уваже-
ния, симпатии, понимания, одобрения их лич-
ности и различных проявлений ее активности. 
Аналогичные данные были получены и при 
изучении особенностей самоактуализации пе-
дагогов [3]. Воспитатели с организационным 
стилем более конформны, у них выражена мо-
тивация социального одобрения, в оценке сво-
его «Я» они в большей мере ориентированы на 
оценку его соответствия общественно задан-
ным социальным нормативам. Вышесказанное 
позволяет нам внести некоторые коррективы в 
названия факторов: первый фактор в группе 
воспитателей с развивающим стилем следует 
назвать «независимое самоуважение», а в груп-
пе воспитателей с организационным стилем — 
«социально-нормативное самоуважение». 
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Во второй фактор (ДОД = 21,1 %) вошли со 
значимыми весами шкалы: внутренняя кон-
фликтность (0,936), самопринятие (0,687), са-
мообвинение (0,611). Содержание этого факто-
ра несколько иное, чем у воспитателей с разви-
вающим стилем. Для воспитателей, самоотно-
шение которых описывается этим фактором, 
характерны конфликтность собственного «Я», 
самокопание, рефлексия на фоне негативного 
отношения к себе в сочетании с самообвине-
ниями, готовностью взять на себя вину за свои 
промахи и неудачи, собственные недостатки. 
Несмотря на это воспитатели испытывают к се-
бе чувство симпатии, согласия со своими внут-
ренними побуждениями, т. е. они принимают 
себя такими, какие они есть, со всеми своими 
недостатками. 

Выделение «самоуничижения» в автоном-
ную подструктуру самосознания у воспитате-
лей с развивающим стилем, по-видимому, дей-
ствительно связано с защитными механизмами 
самоподдержания [11; 12]. В группе воспитате-
лей с организационным стилем наблюдается 
иная картина. Эти воспитатели скорее экстер-
налы, чем интерналы [3]. Следуя за логикой ав-
тора методики изучения самоотношения [10], 
при объяснении наличия данного фактора у 
воспитателей с организационным стилем мож-
но применить феномен так называемой «за-
щитной» экстернальности. Он проявляется в 
том, что экстерналы, в отличие от интерналов, 
в меньшей мере склонны вытеснять свои не-
удачи, так как заранее принимают внешние, 
экстернальные факторы в качестве объяснения 
успеха и неудачи [7]. Если они проще прини-
мают свои неудачи, то, вероятно, проще при-
нимают в себе и какие-то негативные личност-
ные черты, наличие которых они не связывают 
с проявлением собственного «Я». Именно этим 
можно объяснить «вхождение» в фактор, вклю-
чающий шкалы самообвинения, внутренней 
конфликтности и шкалы самопринятия. Назо-
вем этот фактор «самоуничижение на фоне са-
мопринятия». 

Третий фактор (ДОД = 19,2 %) в группе 
воспитателей с организационным стилем пред-
ставлен одной значимой шкалой самопривязан-

ности (0,920). Его содержание можно описать 
через ригидность «Я-концепции», консерватив-
ную самодостаточность на общем фоне поло-
жительного отношения к себе, полного приня-
тия себя, отрицание возможности и желатель-
ности развития собственного «Я». Очевидно, 
назвать его можно «фактор самопривязанно-
сти». Анализируя содержание этого фактора, 
обратим внимание на его отличие от фактора 
«аутосимпатия», выделенного в группе воспи-
тателей с развивающим стилем. В фактор «ау-
тосимпатия» входят все три шкалы, описы-
вающие эмоционально-ценностное отношение 
личности к себе, ядром фактора является шкала 
самопринятия (0,910). Воспитатели с организа-
ционным стилем шкалы, описывающие эмо-
ционально-ценностное отношение к себе (са-
моценность, самопринятие, самопривязан-
ность), распределились по разным факторам, а 
шкала самоценности представлена незначимо в 
третьем факторе (0,582). Вероятно, это можно 
объяснить недостаточной зрелостью структуры 
эмоционально-ценностного отношения к себе у 
воспитателей с организационным стилем. 

Анализ выделенных факторов, характери-
зующих структуру самоотношения воспитате-
лей с разными стилями педагогического обще-
ния, в определенной мере подтверждает пред-
положение о том, что особенности самоотно-
шения педагогов могут проявляться в стиле их 
общения с детьми. Это подтверждает факты, 
установленные другими авторами. В частности, 
исследование A.M.Колышко позволило вы-
явить, что наиболее успешными во взаимодей-
ствии с учениками являются учителя с эмоцио-
нально-оценочным типом самоотношения как 
наиболее развитым. При этом уничижительное 
отношение к себе выступает тем личностным 
фактором, который обусловливает их неэффек-
тивность в данном взаимодействии [4]. 

Таким образом, различия, выявленные в 
структуре самоотношения воспитателей с раз-
ными стилями педагогического общения, по-
зволяют рассматривать особенности самоотно-
шения в качестве одного из внутренних факто-
ров индивидуальности педагога, детермини-
рующих своеобразие проявления стиля. 
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SELF-RELATIONSHIP OF EDUCATORS HAVING VARIOUS STYLES OF 
PEDAGOGICAL COMMUNICATION 
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In the article the results of an integral research of individuality are presented. The presented characteristics of 
the structure of self-relationship of kindergartners with antithetical styles of pedagogical communication, de-
veloping and organizational, allow to consider those self-relationship characteristics as an internal factor which 
determines the process of style formation. 
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the process of style formation 


