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В статье представлены результаты исследования взаимосвязи между особенностями развития 

составляющих мотивационного компонента психологической готовности руководителей к управлению 

педагогическими работниками и рядом их социально-демографических и организационно- 

профессиональных характеристик. Представленные данные статистически доказывают, что 

преобладающие потребности и ценностные ориентации руководителей образовательных организаций 

зависят от их возраста, должности, уровня образования, а также от общего и управленческого стажа 

деятельности. Установлено, что большинство руководителей испытывают потребность в творческой и 

интересной работе, наличии для этого благоприятных условий, а также подчеркивают необходимость в 

индивидуальном развитии всех членов коллектива. Доказано, что большинство руководителей 

ориентированы на деятельность, перспективу и развитие образовательной организации, а также на 

взаимодействие и конструктивное сотрудничество с педагогическими работниками. 
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Постановка проблемы. Реформирование систе-

мы образования определяет потребность в новых 

подходах к управлению образовательными орга-

низациями во всем мире. Исследованию соответ-

ствующего проблемного поля методами органи-

зационной психологии посвящена обширная ли-

тература [3, 7], в том числе англоязычная [10, 11, 

12, 13, 14]. В контексте данных исследований 

становится понятным, что в первую очередь, мо-

дернизации и внедрения новейших менеджерских 

технологий, инновационных форм и методов ме-

неджмента требуют механизмы управления обра-

зовательными организациями. Успешное решение 

данных вопросов в частности зависит от руково-

дителя образовательной организации, от его пси-

хологической готовности к эффективному управ-

лению педагогическими работниками, мотиваци-

онного компонента. 

Основываясь на имеющихся в литературе под-

ходов [1, 4, 8] и на наших предыдущих исследо-

ваниях [5, с. 76], под мотивационным компонен-

том психологической готовности руководителей 

образовательных организаций к управлению пе-

дагогическими работниками мы понимаем сово-

купность преобладающих потребностей и цен-

ностных ориентаций, влияющих на успешное 

осуществление процесса управления педагогиче-

скими работниками. Важными составляющими 

мотивационного компонента психологической го-

товности руководителей образовательных орга-

низаций к управлению педагогическими работни-

ками являются: преобладающие потребности ру-

ководителей при осуществлении процесса управ-

ления педагогическими работниками; ценностные 

ориентации руководителей относительно успеш-

ного управления педагогическими работниками. 

В наших предыдущих исследованиях раскрыта 

сущность и рассмотрены основные составляющие 

мотивационного компонента психологической го-

товности руководителей к управлению педагоги-

ческими работниками [5], особенности развития 

мотивации управленческой деятельности у руко-

водителей образовательных организаций [6] и др.  
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Вместе с тем остаются не рассмотренными во-

просы, касающиеся установления взаимосвязи 

между составляющими мотивационного компо-

нента психологической готовности к управлению 

педагогическими работниками и характеристика-

ми руководителей образовательных организаций. 

Исходя из актуальности и недостаточной раз-

работанности этой проблемы целью нашего ис-

следования является установление взаимосвязи 

между составляющими мотивационного компо-

нента психологической готовности к управлению 

педагогическими работниками и характеристика-

ми руководителей образовательных организаций. 

Методика и организация исследования. Для 

исследования взаимосвязи между составляющими 

мотивационного компонента психологической го-

товности руководителей образовательных орга-

низаций к управлению педагогическими работни-

ками и их социально-демографическими и орга-

низационно-профессиональными характеристи-

ками был использован ряд методик. 

Так, методика «Диагностика привлекательнос-

ти труда» (В.М. Снетков) [9] направлена на опре-

деление уровня развития преобладающих потреб-

ностей у руководителей образовательных органи-

заций, определенным образом влияющих на ус-

пешное управление педагогическими работника-

ми. Все шкалы, входящие в состав опросника и 

описывающие преобладающие потребности, нами 

были объединены в две группы: первая группа 

(потребности 1, 2, 4, 5, 6, 12) отражает стремле-

ние руководителей к удовлетворению собствен-

ных потребностей при осуществлении ими управ-

ленческой деятельности; вторая группа (потреб-

ности 3, 7, 8, 9, 10, 11, 13, 14) раскрывает потреб-

ности в эффективном взаимодействии руководи-

телей с педагогическими работниками. 

Методика «Ориентационные стили професси-

онально-деятельностного общения» (Н.П. Фетис-

кин, В.В. Козлов, Г.М. Мануйлов) [9] дает возмо-

жность определить, какие ценностные ориента-

ции (ориентация на действие, ориентация на про-

цесс, ориентация на работника, ориентация на пе-

рспективу, развитие) или их сочетание домини-

руют в управленческой деятельности руководите-

лей образовательных организаций. 

Методика «Диагностика мотивационных ори-

ентаций в межличностных коммуникациях» 

(Н.П. Фетискин, В.В. Козлов, Г.М. Мануйлов) [9] 

направлена на определение основных ценностных 

ориентаций (ориентация на адекватное восприя-

тие и понимание партнера, ориентация на приня-

тие партнера, ориентация на достижение компро-

мисса) в процессе управления руководителями 

образовательных организаций педагогическими 

работниками. 

Необходимо также отметить, что каждая группа 

преобладающих потребностей и ценностных орие-

нтаций руководителей образовательных организа-

ций раскрывается через определенные уровни раз-

вития их психологической готовности к управле-

нию педагогическими работниками, а именно: 

Базовый уровень — руководители образовате-

льных организаций при управлении педагогичес-

кими работниками, руководствуются преимущес-

твенно нормативно-правовыми документами, до-

биваясь четкости выполнения функциональных 

обязанностей. 

Ситуативно-стратегический уровень — руко-

водители образовательных организаций в первую 

очередь согласовывают различные формы взаимо-

действия с управляемыми ими педагогическими 

работниками для успешной реализации стратеги-

ческих задач образовательной организации. 

Персонализированный уровень — руководите-

ли образовательных организаций предпочитают 

учет профессиональных возможностей и интере-

сов педагогического работника с целью развития 

образовательной организации. 

Следует отметить, что с учетом особенностей 

деятельности руководителей образовательных ор-

ганизаций нами были выделены основные харак-

теристики: а) социально-демографические (пол, 

возраст); б) организационно-профессиональные 

(должность, уровень образования, общий стаж и 

стаж управленческой деятельности). 

Для расчета полученных показателей были ис-

пользованы качественные и количественные ме-

тоды: контент-анализ для анализа ответов опра-

шиваемых, методы описательной статистики 

(программа SPSS, версия 13.0) [2]. 

Исследование проводилось (на базе ряда обла-

стных институтов последипломного педагогичес-

кого образования) на курсах повышения квали-

фикации среди руководителей образовательных 

организаций в течение 2012/2013 учебного года. 

Выборку составляли примерно 1100 руководите-

лей. 

Результаты исследования и их обсуждение. 

Рассмотрим последовательно взаимосвязь между 

составляющими мотивационного компонента 

психологической готовности руководителей об-

разовательных организаций к управлению педа-

гогическими работниками и рядом социально-

демографических и организационно-профес-

сиональных характеристик.  
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В процессе исследования взаимосвязи возрас-

та руководителей образовательных организаций 

и уровня развития составляющих мотивационно-

го компонента психологической готовности к 

управлению педагогическими работниками были 

выделены четыре возрастные группы: 1) до 30 

лет; 2) 31–40 лет; 3) 41–50 лет; 4) более 50 лет. 

По результатам исследования были установ-

лены статистически значимые различия (р < 0,01; 

р < 0,00) между тремя составляющими мотиваци-

онного компонента психологической готовности 

руководителей образовательных организаций к 

управлению педагогическими работниками и их 

возрастом. 

Так, анализ статистически значимых различий 

показал, что четвертая возрастная группа (более 

50 лет) опережает другие возрастные группы по 

составляющей «ориентация на действие» 

(61,5 %). Это подтверждает тот факт, что руково-

дители образовательных организаций с увеличе-

нием возраста отдают пердпочтение самостояте-

льной постановке целей и сроков решения поста-

влених задач образовательной организации, но 

при этом готовы к детальному обсуждению ре-

зультатов работы, достижений и поведения конк-

ретного педагога. 

Руководители второй возрастной группы (31–

40 лет) опережают другие группы по составляю-

щей «потребность в благоприятных условиях 

труда» (37,3 %). Это позволяет сделать предпо-

ложение о том, что руководители второй возраст-

ной группы считают необходимым для успешной 

реализации задач образовательной организацию 

создание гибкого графика работы и организации 

рабочего места для каждого педагогического ра-

ботника с учетом их профессиональных потреб-

ностей и интересов. 

Уместно отметить и тот факт, что первая (до 

30 лет) и вторая (31–40 лет) возрастные группы 

опережают другие возрастные группы по состав-

ляющей «потребность в творческой и интересной 

работе» (89,2 %). Такие данные, по нашему мне-

нию, могут свидетельствовать о том, что для ру-

ководителей указаного возрастного диапазона 

важно внедрение инновационных форм и методов 

управления педагогическими работниками. 

В процессе исследования взаимосвязи долж-

ности руководителей образовательных организа-

ций и уровня развития составляющих мотиваци-

онного компонента психологической готовности 

к управлению педагогическими работниками бы-

ли выделены две группы респондентов: 1) руко-

водители, 2) заместители руководителей. 

По результатам исследования были установ-

лены статистически значимые различия (р < 0,05; 

р < 0,01) между четырьмя составляющими моти-

вационного компонента психологической готов-

ности руководителей образовательных организа-

ций к управлению педагогическими работниками. 

Выяснилось, что руководители опережают за-

местителей руководителей по составляющим 

«ориентация на действие» (44,1 % против 34,7 %), 

«ориентация на перспективу, развитие» (6,6 % 

против 1,5 %). Это подтверждает нашу гипотезу о 

том, что руководители в соответствии со своими 

функциональными обязанностями чувствуют 

ответственность за стратегию развития образова-

тельной организации и понимают необходимость 

своевременного определения целей и сроков ре-

шения поставлених задач образовательной орга-

низации. 

В свою очередь заместители руководителей 

опережают руководителей по таким составляю-

щим, как «ориентация на работника» (22,1 % про-

тив 16,0 %) и «потребность в индивидуальном ра-

звитии всех членов коллектива» (7,8 % против 

1,9 %). Это также позволяет выдвинуть предпо-

ложение о том, что заместители руководителей в 

соответствии с функциональными обязанностями 

по работе с персоналом подчеркивают важность 

сотрудничества с педагогическими работниками с 

учетом их профессиональных потребностей и 

эмоциональных состояний; создания благоприят-

ных условий для реализации профессиональных 

интересов педагогов и активизации их к профес-

сиональному совершенствованию. 

В процессе исследования взаимосвязи уровня 

образования руководителей образовательных ор-

ганизаций и уровня развития составляющих мо-

тивационного компонента психологической гото-

вности к управлению педагогическими работни-

ками респонденты были объединены в две груп-

пы: 1) руководители с общепедагогическим обра-

зованием; 2) руководители с менеджерско-

управленческим образованием. 

По результатам исследования были установ-

лены статистически значимые различия (р < 0,05) 

между четырьмя составляющими мотивационно-

го компонента психологической готовности руко-

водителей образовательных организаций к управ-

лению педагогическими работниками и уровнем 

образования. 

Так, руководители с менеджерско-

управленческим образованием опережают руково-

дителей с общепедагогическим образованием по 

составляющим «потребность в благоприятных 
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условиях труда» (25,9 % против 24,8 %), «потреб-

ность в индивидуальном развитии всех членов ко-

ллектива» (8,6 % против 4,5 %), «ориентация на 

перспективу, развитие» (6,9 % против 4,0 %), 

«ориентация на компромисс» (37,9 % против 

24,6 %). Таким образом, результаты исследования 

показывают, что руководители образовательных 

организаций, имеющие менеджерско-

управленческое образование, с одной стороны, по-

стоянно находятся в поиске новых идей, определе-

нии новых проектов для успешной стратегии раз-

вития образовательной организации, а с другой — 

готовы при обсуждении актуальных вопросов выс-

лушать и принять позицию педагогов, учитывая 

только компетентность подчиненных, а не их эмо-

циональное состояние и поведение; определять 

план мероприятий по индивидуальному развития 

педагогических работников, учитывая их профес-

сиональные интересы и возможности. 

В процессе исследования взаимосвязи общего 

стажа руководителей образовательных органи-

заций и уровня развития составляющих мотива-

ционного компонента психологической готовнос-

ти к управлению педагогическими работниками 

были выделены три группы руководителей обра-

зовательных организаций: 1) до 10 лет; 2) от 10 до 

20 лет; 3) более 20 лет. 

По результатам исследования были установ-

лены статистически значимые различия (р < 0,00) 

между двумя составляющими мотивационного 

компонента психологической готовности руково-

дителей образовательных организаций к управле-

нию педагогическими работниками и их общим 

стажем. 

Так, анализ статистически значимых различий 

показал, что составляющая «ориентация на дейс-

твие» (47,6 %) наиболее выражена у руководите-

лей образовательных организаций с общим ста-

жем более 20 лет. 

Составляющая «потребность в творческой и 

интересной работе» (90,2 %) наиболее выражена 

у руководителей образовательных организаций с 

общим стажем до 10 лет и от 10 до 20 лет. 

Такие данные, по нашему мнению, могут сви-

детельствовать о том, что третья группа руково-

дителей образовательных организаций (более 20 

лет) осуществляет управление педагогическими 

работниками в пределах своих функциональных 

обязанностей, преимущественно руководствуясь 

нормативно-правовыми документами, а первая 

(до 10 лет) и вторая (10–20 лет) группы готовы к 

самоутверждению и брать на себя ответствен-

ность за внедрение инноваций в образовательную 

организацию. 

В процессе исследования взаимосвязи стажа 

управленческой деятельности руководителей об-

разовательных организаций и уровня развития 

составляющих мотивационного компонента пси-

хологической готовности к управлению педаго-

гическими работниками были выделены четыре 

группы руководителей образовательных органи-

заций: 1) до 5 лет; 2) от 5 до 10 лет; 3) от 10 до 15 

лет; 4) более 15 лет. 

По результатам исследования были установ-

лены статистически значимые различия (р < 0,05; 

р < 0,01; р < 0,00) между девятью составляющими 

мотивационного компонента психологической го-

товности руководителей образовательных орга-

низаций к управлению педагогическими работни-

ками и стажем их управленческой деятельности. 

Анализируя данные составляющие, можно 

констатировать, что руководители образователь-

ных организаций четвертой группы со стажем 

управленческой деятельности (более 15 лет) опе-

режают другие группы по составляющей «ориен-

тация на действие» (71,0 %). 

В свою очередь руководители образователь-

ных организаций второй группы со стажем 

управленческой деятельности (5–10 лет) опере-

жают другие группы по шести составляющим: 

как «потребность в собственном развитии» 

(44,2 %), «потребность в благоприятных условиях 

труда» (32,7 %), «потребность в индивидуальном 

развитии всех членов коллектива» (6,2 %), «орие-

нтация на работника» (24,1 %), «ориентация на 

перспективу, развитие» (5,6 %), «ориентация на 

компромисс» (32,7 %). Это позволяет сделать 

предположение, что данные руководители, с од-

ной стороны, готовы определять стратегию раз-

вития образовательной организации и внедрять 

новейшие технологии образования, проявляя раз-

личные признаки открытости к обсуждению пос-

тавленных вопросов, а с другой — больше вни-

мания уделяют самосовершенствованию и само-

развитию, ставят перед собой новые задачи. 

Также уместно отметить тот факт, что руково-

дители образовательных организаций первой гру-

ппы со стажем управленческой деятельности до 5 

лет и второй группы со стажем управленческой 

деятельности 5–10 лет одинаково отмечают важ-

ность таких составляющих, как «потребность в 

творческой и интересной работе» (87,1 %), «пот-

ребность в теплых и доверительных отношениях 

в коллективе» (31,7 %). Такие данные, по нашему 

мнению, могут свидетельствовать о том, что, с 
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одной стороны, руководители стремятся изучать 

передовой управленческий опыт и инновацион-

ные технологии образования с целью определе-

ния стратегии развития образовательной органи-

зации, а с другой — руководители направлены на 

взаимодействие с педагогическими работниками, 

ориентированное на конструктивное сотрудниче-

ство, учитывая мнение и профессиональную ком-

петентность подчиненных. 

Заключение. Таким образом, на основе опре-

деления взаимосвязи между преобладающими по-

требностями руководителей образовательных ор-

ганизаций к управлению педагогическими работ-

никами и их организационно-профессиональными 

характеристиками было установлено, что боль-

шинство руководителей испытывают потребность 

в творческой и интересной работе, создании для 

этого благоприятных условий, а также подчерки-

вают необходимость индивидуального развития 

всех членов коллектива. 

В результате исследования взаимосвязи между 

ценностными ориентациями руководителей обра-

зовательных организаций в управлении педагоги-

ческими работниками и их организационно-

профессиональных характеристиками можно кон-

статировать, что большинство руководителей 

ориентированы на деятельность, перспективу и 

развитие образовательной организации, а также 

на взаимодействие с педагогическими работни-

ками, основанное на конструктивном сотрудниче-

стве, с учетом мнения и уровня профессиональ-

ной компетентности подчиненных. 

Руководители образовательных организаций 

по увеличению возраста, общего и управленчес-

кого стажа деятельности больше ориентированы 

на действие, отдавая предпочтение самостоятель-

ной постановке целей и сроков выполнения пос-

тавленных задач образовательной организации. 

Руководители образовательных организаций в во-

зрасте до 40 лет, имеющие общий и управленчес-

кий стаж деятельности до 10 лет, больше обра-

щают внимание на удовлетворение собственных 

потребностей («потребность в творческой и инте-

ресной работе»). 

Руководители образовательных организаций, 

имеющие менеджерско-управленческое образо-

вание и стаж управленческой деятельности от 5 

до 10 лет, преимущественно ориентируются на 

перспективу и развитие образовательной органи-

зации, при этом создают благоприятные условия 

для реализации профессиональных интересов пе-

дагогических работников и активизации их к 

профессиональному совершенствованию. 
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RELATIONSHIP BETWEEN CONSTITUTE THE MOTIVATIONAL COMPONENT 

OF PSYCHOLOGICAL READINESS FOR PEDAGOGICAL WORKERS 

MANAGEMENT AND PERFORMANCE OF THE HEADS OF EDUCATIONAL 

INSTITUTIONS 

Alla V. Voznyuk 

Sumy Regional Institute of Post-Graduate Pedagogical Education;  

5, Rimsky-Korsakov str., Sumy, 40007, Ukraine 

The article presents the results of studies on the relationship between the characteristics of the development of 

the components of the motivational component of psychological readiness of leaders to manage teaching staff 

and a number of their socio-demographic and organizational and professional characteristics. The data present-

ed statistically prove that the prevailing needs and values of the heads of educational institutions depend on 

their age, position, level of education, as well as general and administrative time activities. Found that most 

managers are in need of creative and interesting work available for this enabling environment, as well as un-

derscore the need for individual development of all team members. Proved that most managers are focused on 

business, prospects and development of an educational organization, as well as interaction and constructive co-

operation with the teaching staff. 

Key words: educational institutions management; psychological readiness; needs; value orientations. 
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