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Аннотация. В статье анализируется такой вид экономической деятельности, как экскурсионные услуги. 

Предложена авторская схема, отражающая этапы развития экскурсионной деятельности в России. У каждого 

этапа выделены приоритетные функции экскурсии (образовательные, воспитательные, идеологические, куль-

турно-познавательные, эмоционально-оздоровительные, психологические). 

В работе сравниваются данные о количестве аттестованных экскурсоводов за два года согласно федераль-

ному реестру экскурсоводов. Приводятся сведения о количестве экскурсоводов, действующих в стране. Пред-

ставлен результат сравнительного анализа уровня обеспеченности регионов страны аттестованными экскурсово-

дами на 2023 и 2024 гг. Анализ проводился с учетом величины туристских поездок. Выявлено, что средняя обес-

печенность аттестованными экскурсоводами, гидами-переводчиками в России снизилась с 0,2 единицы на 1000 

туристов в 2023 г. до 0,1 единиц в 2024 г. В таблице представлены результаты группировки регионов по уровню 

их обеспеченности аттестованными экскурсоводами гидами-переводчиками на 2023 и 2024 гг. На картосхеме 

выделены группы регионов России, рассчитанные на 2024 г. Дополнительно проанализированы структурные раз-

личия регионов по соотношению мужчин и женщин экскурсоводов, гидов-переводчиков в 2024 г.  

В работе описаны механизмы поддержки экскурсоводов (обучение, гранты и конкурсы). Обоснована эф-

фективность создания профессиональных сообществ экскурсоводов, что позволяет оказывать поддержку экскур-

соводам в межсезонье, через систему грантов для физических и юридических лиц. 

Ключевые слова: экономическая деятельность, экскурсовод, аттестация, территориальный анализ, обес-

печенность, регионы, обучение, профессиональные сообщества, конкурсы, гранты 

Финансирование. Работа выполнена в рамках проекта Чувашской республиканской общественной орга-

низации «Ассоциация экскурсоводов» по гранту Русского географического общества, договор № 25/2024-Р. 

Для цитирования: Трифонова З.А. Экскурсионные услуги как вид экономической деятельности в регио-

нах России: сравнительный анализ // Географический вестник=Geographical bulletin. 2025. № 3(74). С. 176–188. 

DOI: 10.17072/2079-7877-2025-3-176-188. EDN: TTBLOO 

 

Original article 

doi: 10.17072/2079-7877-2025-3-176-188 

EDN: TTBLOO 

 

EXCURSION SERVICES AS A TYPE OF ECONOMIC ACTIVITY IN THE REGIONS OF RUSSIA:  

A COMPARATIVE ANALYSIS 
 

Zoya A. Trifonova 

Chuvash State University, Cheboksary, Russia 

zoyatrifonova@mail.ru 

 

Abstract. The article analyzes such a type of economic activity as excursion services. The author's scheme reflect-

ing the stages of the development of excursion activities in Russia is proposed. At each stage, priority functions of an 

excursion are highlighted (educational, upbringing, ideological, cultural and cognitive, emotional and health-improving, 

psychological).  

The work compares data on the number of certified tour guides for two years, according to the federal register of 

tour guides. The comparative analysis shows the level of availability of certified tour guides in Russian regions in 2023 

and 2024. The analysis was carried out taking into account the number of tourist trips. It has been revealed that the average 

availability level of certified tour guides and guide-interpreters in Russia decreased from 0.2 per 1,000 tourists in 2023 to 

0.1 in 2024. The table presents the grouping of regions by the availability of certified tour guides and guide-interpreters 
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for 2023 and 2024. The schematic map shows the groups of Russian regions calculated for 2024. In addition, the structural 

differences among the regions in terms of the ratio of male and female tour guides and guide-interpreters in 2024 are 

analyzed.  

The paper describes the mechanisms for supporting tour guides (training, grants, and competitions). The effective-

ness of creating professional communities of tour guides is substantiated, which allows providing support to tour guides 

in the off-season through a system of grants for individuals and legal entities. 

Keywords: economic activity, tour guide, certification, territorial analysis, availability, regions, training, profes-

sional communities, competitions, grants 
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Введение и постановка проблемы 

Экскурсионные услуги как вид экономической деятельности имеют свою историю развития. Первона-

чально они решали познавательные задачи. Неслучайно, что, наряду с самостоятельно развивающимся музейным 

делом, в XIX в. этот вид работы получил динамичное развитие в рамках педагогической деятельности. Экскур-

сии, связанные с изучением учебного материала отдельных дисциплин или предметов, были признаны равно-

правными среди других методов обучения [3]. Постепенно вместе с применением экскурсий в образовательном 

процессе организовывались экскурсионные поездки для других категорий населения. Например, организация 

экскурсионных поездок для крестьян с целью знакомства с передовыми технологиями ведения сельского хозяй-

ства [4]. Устойчивость сложившейся системы оказания экскурсионных услуг проявила себя и в первые револю-

ционные десятилетия. Ведущими функциями экскурсий признавались познавательная, воспитательная и образо-

вательная. Постепенно в приоритетных появилась идеологическая функция экскурсий. 

Смена приоритетов совпала с введением массовых экскурсионных поездок для трудящихся в нашей 

стране. Работа экскурсоводов со второй половины XX в. становится одним из видов деятельности в составе 

укрупненной группы «Туризм». Отметим, что в Общесоюзном классификаторе «Отрасли народного хозяйства» 

код 91620 «Туризм» объединил такие виды деятельности, как туристские гостиницы, туристские базы, мотели, 

кемпинги, экскурсионные бюро и бюро путешествий, учреждения по организации международного туризма. 

Данный классификатор утвердили в 1976 г. [7]. Именно в этот период сформировалась система подготовки экс-

курсоводов, а количество экскурсоводов значительно увеличилось. Как правило, экскурсоводы работали по тру-

довым договорам в экскурсионных бюро или крупных музейных комплексах, их нанимали в активный турист-

ский сезон, т.е. в летнее время. Полагаем, что количество экскурсоводов, работавших на полную ставку в каче-

стве экскурсовода, было все же незначительным. Важным сегментом были экскурсоводы музеев. В основном 

экскурсоводами в летнее время работали педагоги, сотрудники учреждений культуры, а также корреспонденты 

газет и журналов, имевшие возможность работать во время длительного отпуска или имевшие достаточное сво-

бодное время. В поздний советский период это был официальный способ получения дополнительного заработка. 

Детально особенности организации работы экскурсоводов в тот период описал Довлатов С.Д., работавший в 

1977 г. в Пушкинском музее-заповеднике [5]. В этот период экскурсии выполняли несколько функций – в мето-

дических материалах требовалось указать воспитательную, познавательную и идеологическую задачи/функции. 

На рубеже XX–XXI веков в России появился Общероссийский классификатор видов экономической дея-

тельности, продукции и услуг (ОКДП), который преобразовали в 2003 г. в Общероссийский классификатор видов 

экономической деятельности (ОКВЭД), а в 2014 г. в стране утвердили современный ОКВЭД. Соответственно, с 

меняющимся классификатором видов деятельности менялась трактовка и позиция экскурсионной работы. В 

2003 году запись выглядела следующим образом: «63.30.4 – предоставление туристических экскурсионных 

услуг» [22]. С 2014 года и по настоящее время деятельность экскурсоводов формулируется следующим образом: 

«79.90.22 – деятельность самостоятельных экскурсоводов и гидов по предоставлению экскурсионных туристи-

ческих услуг» [6]. В новых рыночных условиях функции экскурсии менялись в соответствии с потребительским 

запросом. Воспитательную и идеологическую функции сменила культурно-познавательная. При этом возникли 

дополнительные задачи/функции экскурсии, которые формировались из запроса туристов на интерактивность, 

иммерсивность, креативность, индивидуальный подход.   

На современном этапе все больше экскурсоводов рассматривают этот вид деятельности как основной источ-

ник дохода, оформляясь самозанятыми или индивидуальными предпринимателями, они активно проектируют ав-

торские экскурсионные программы и продвигают их на различных информационных платформах и маркетплейсах.  

Увеличение количества действующих экскурсоводов на рынке туристских услуг определило необходи-

мость государственного регулирования их деятельности. Внедренный в регионах инструментарий аттестации 

экскурсоводов показывает неплохие результаты. Некоторые аспекты этой деятельности освещены в работах Вин-

ник А.В. и Трифоновой З.А. [1, 13]. В декабре 2024 года в федеральном реестре находилось уже более 10000 

аттестованных экскурсоводов [8]. 
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Современный экскурсовод является самостоятельной экономической единицей, он хорошо знает регио-

нальный туристский рынок. Он имеет партнерские бизнес-связи с гостиницами, предприятиями питания, музе-

ями, перевозчиками, а также вокальными или танцевальными коллективами и мастерами художественных про-

мыслов. Все это позволяет экскурсоводу спроектировать авторскую экскурсионную программу. Неслучайно, что 

туроператоры предпочитают заключать договора с самозанятыми экскурсоводами или экскурсоводами в статусе 

индивидуальных предпринимателей.  

Аттестация экскурсоводов, введенная в 2022 году в регионах России, позволила получить данные о коли-

честве действующих экскурсоводов. И это один из важных управленческих вопросов, которые удалось решить. 

В настоящее время, используя открытый ресурс Минэкономразвития России, в режиме реального времени можно 

получить цифру о количестве экскурсоводов, гидов-переводчиков в стране в целом или в определенном регионе. 

Заметим, что до введения аттестации в экспертных кругах постоянно велась полемика о количестве действующих 

экскурсоводов, т.к. эти данные были разрознены и получались от экспертов или региональных лидеров сооб-

ществ экскурсоводов. Как следствие, проводить корректные сравнительные исследования регионов по их обес-

печенности экскурсоводами было затруднительно. Кроме того, федеральный реестр экскурсоводов, гидов-пере-

водчиков позволяет получить данные о половом соотношении аттестованных экскурсоводов в регионах страны.  

В статье решались две задачи: во-первых, провести периодизацию экскурсионной деятельности в стране 

и описать характерные черты трех периодов; во-вторых, проанализировать уровень обеспеченности регионов 

России аттестованными экскурсоводами, гидами-переводчиками на 2023 и 2024 гг. 

Методика исследования и фактический материал 

Как отмечалось выше, информационной базой исследования послужил «Реестр экскурсоводов и гидов-

переводчиков» [8]. Для сравнительной оценки уровня обеспеченности регионов аттестованными экскурсово-

дами, гидами-переводчиками предложена следующая формула: 

Эi  =  (Эа/Т)*1000,                                                                               (1) 

где Эi – уровень обеспеченности определенного региона аттестованными экскурсоводами, гидами-переводчи-

ками; Эа – количество аттестованных экскурсоводов, гидов-переводчиков в определенном регионе; Т – величина 

туристских поездок в определенном регионе, которая берется из официальной статистики Росстата [15]. 

Величина обеспеченности регионов аттестованными экскурсоводами и гидами-переводчиками представ-

лена в единицах на 1000 поездок. Мы исходили из допущения, что экскурсионными услугами пользуются тури-

сты. При этом мы понимаем, что экскурсионными услугами пользуются и жители региона, так же, как и то, что 

не все приезжающие в регион туристы обращаются к экскурсоводам. 

Ранее в 2023 г. мы проводили анализ обеспеченности регионов аттестованными экскурсоводами [13]. В 

данной работе рассчитан показатель обеспеченности регионов аттестованными экскурсоводами на 2024 г., а 

также проведено сравнение полученных результатов по регионам с аналогичными на 2023 г.  

Для проведения структурного анализа аттестованных экскурсоводов в регионах России сравнивалось со-

отношение мужчин и женщин в 83 субъектах страны (данные по республикам Тыва, Луганской и Донецкой, а 

также Запорожской и Херсонской областям отсутствуют). 

Предпринимательская активность экскурсоводов проявляется в их готовности работать самостоятельно, 

независимо от туркомпании или экскурсионного бюро, музея. Умение и желание экскурсоводов проектировать 

авторские экскурсионные программы, маршруты и самостоятельно продвигать их в интернет-пространстве, на 

выставках, в свою очередь, позволяет экскурсоводам и гидам-переводчикам выходить на новый уровень эконо-

мической деятельности в статусе самозанятого или индивидуального предпринимателя. 

В связи с этим для выявления эффективных моделей экономической активности экскурсоводов проведены 

контент-анализ региональных и федеральных специализированных платформ, интервьюирование экспертов. Это 

позволило нам привести примеры экономической активности экскурсоводов. 

Результаты исследований 

Этапы формирования профессионального вида деятельности экскурсоводов в России. 

Наряду с постепенным увеличением количества экскурсоводов в стране менялась их ведомственная при-

надлежность: от системы образования, системы профсоюзов до самостоятельного вида деятельности. Наглядно 

три этапа формирования профессионального вида деятельности экскурсоводов в России представлены на рис. 1. 

На первом этапе, который проходил с XIII по первую половину XX в., экскурсионная работа была пред-

ставлена музеями и системой образования. Как следствие, экскурсоводами становились музейные работники и 

учителя, преподаватели учебных заведений. 

На втором этапе, проходившем во второй половине XX в., ядром экскурсионной деятельности становятся 

экскурсионные бюро, действовавшие в большинстве региональных центров, а также крупные музейные ком-

плексы. Благодаря профсоюзной системе в стране налажена организация массовых экскурсий. В связи с этим 

существенно увеличивается штат экскурсоводов, особенно в активный туристический сезон. 

Третий этап, продолжающийся в настоящее время, характеризуется предоставлением экскурсионных 

услуг на туристском рынке. Благодаря рыночным механизмам на потребительские запросы туристов экскурсо-

воды и туристические компании проектируют разнообразные экскурсионные программы. В условиях, когда 
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необходимо постоянно подстраиваться под запросы конкретного потребителя, экскурсоводы оказались наиболее 

востребованными. Неслучайно, что в настоящее время экскурсоводы стали заметным субъектом и самостоятель-

ной экономической единицей в туристской индустрии большинства регионов России. Это, в свою очередь, опре-

делило необходимость введения регламентирующего механизма деятельности экскурсоводов в стране.  

 

 
Рис. 1. Этапы формирования профессионального вида деятельности экскурсоводов в России 

Fig. 1. The stages of the formation of the professional type of activity of guides in Russia 

 

В настоящее время регулирующую функцию на рынке экскурсионных услуг выполняют местные органы 

исполнительной власти, курирующие туризм. За региональными органами закреплена процедура организации и 

проведения аттестации экскурсоводов. Данные по аттестованным экскурсоводам подаются в федеральный ре-

естр, ведение которого является зоной ответственности федерального министерства.  

Аттестованные экскурсоводы, ранее прошедшие обучение на курсах профессиональной переподготовки 

или повышения квалификации, обладающие современными знаниями по проектированию и продвижению экс-

курсионных услуг, авторских экскурсионных программ, активно формируют личные бренды и предлагают экс-

курсионные услуги в статусе самозанятых. Однако в силу большого пространства страны и существенных реги-

ональных различий природного, социально-экономического и этнокультурного характера деятельность экскур-

соводов, их экономическая активность отличается.  

В немалой степени экономической активности экскурсоводов способствует формирующаяся бизнес-среда. 

Укажем на четыре инструмента поддержки и регулирования деятельности экскурсоводов, представляющих ма-

лый бизнес. Эти инструменты, на наш взгляд, наиболее эффективны (рис. 2).  

Организация обучения экскурсоводов в настоящее время хорошо представлена практически во всех реги-

онах. Отметим удачный пример в Ханты-Мансийском автономном округе – Югре, где организованы бесплатные 

курсы для самозанятых или сотрудников музейных комплексов, планирующих стать экскурсоводами [14]. Уже 

несколько лет на базе РГУТиС действуют бесплатные курсы повышения квалификации для разных направлений 

деятельности в туризме, в т.ч. для оказания экскурсионных услуг [11]. Онлайн-обучение в РГУТиС для слушате-

лей из разных регионов страны стало возможным благодаря финансированию обучения в рамках национального 

проекта «Туризм и индустрии гостеприимства». Большинство региональных вузов организуют и предоставляют 

платные образовательные услуги по профессиональной подготовке или повышению квалификации экскурсово-

дов, которые также успешно реализуются. Например, курсы экскурсоводов организуются и проводятся в ЧГУ 

им. И.Н. Ульянова более 10 лет [19]. С 2024 г. существует федеральный проект на платформе «Содействие заня-

тости», где предлагаются различные образовательные программы от вузов страны бесплатно определенным ка-

тегориям граждан. В некоторых регионах они действуют для экскурсоводов, но в большинстве регионов заяв-

ленные программы пока недоступны.  
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Рис. 2. Инструменты поддержки и регулирования деятельности экскурсоводов 

Fig. 2. Tools for supporting and regulating the activities of guides 

 

Как показывает опыт проведения образовательных курсов, слушатели уже в процессе обучения форми-

руют в своей среде сообщество единомышленников и в дальнейшем успешно адаптируются в региональном биз-

несе, на рынке туристско-экскурсионных услуг. 

Не менее успешным инструментом является организация и проведение конкурсов. Конкурсы профессио-

нального мастерства проводятся ежегодно в регионах, как правило, по инициативе региональных органов власти, 

курирующих туризм. Например, конкурс «Лучший по профессии в индустрии туризма», в котором представлено 

несколько номинаций, в т.ч. номинации лучший экскурсовод и гид-переводчик. В прошлом победители регио-

нальных конкурсов участвовали в одноименном федеральном конкурсе, который поддерживался Ростуризмом. 

Однако в 2023 и 2024 гг. такой конкурс на федеральном уровне не проводился. Появились альтернативные кон-

курсы, в которых экскурсоводы принимают активное участие. Отметим успешный проект «Проводники смыс-

лов», организованный программой «Больше, чем путешествие» [9].  

Участники этого конкурса работали на федеральных и международных площадках проведения событий-

ных мероприятий в Москве, Сочи, Владивостоке. По данным руководителей проекта «Проводники смыслов», в 

2024 г. в программе приняло участие около 10000 человек. Это суммарная цифра, которая включает аттестован-

ных экскурсоводов, студентов профильных вузов, волонтеров, музейных экскурсоводов, работавших гидами, во-

лонтерами на выставке «Россия», «Всемирном фестивале молодежи», «Восточном экономическом форуме» и 

других масштабных проектах. 

Организация поддержки на грантовой основе или поддержки в форме субсидий некоммерческим органи-

зациям или малому бизнесу пока лишь набирает обороты. В ряде регионов финансовая поддержка оказывается 

сообществам экскурсоводов, объединениям и ассоциациям экскурсоводов, т.е. юридическим лицам, заявившим 

в своих уставах деятельность, связанную с организацией сообществ экскурсоводов. Удачным примером такой 

поддержки со стороны региональных властей можно назвать проект «Конкурс авторских экскурсий «Лучшие 

гиды Нижнего Новгорода», реализованный Нижегородской ассоциацией экскурсоводов в 2022 г. [10]. В рамках 

этого гранта ассоциация провела конкурс среди экскурсоводов по нескольким направлениям, а также получила 

эффективный инструмент по продвижению туристско-экскурсионного контента о Нижнем Новгороде и Нижего-

родской области. Подобная практика поддержки сообществ экскурсоводов постепенно распространяется и в дру-

гих регионах. Как правило, некоммерческие организации (НКО), представляющие интересы региональных сооб-

ществ экскурсоводов, участвуют в региональных конкурсах для НКО или для социально-ориентированных не-

коммерческих организаций. Кроме того, на федеральном уровне действует конкурс на получение президентских 

грантов, конкурс грантов Русского географического общества (РГО), конкурс культурных инициатив и других 

крупных и авторитетных фондов. Например, проект «Вкусные маршруты по экотропам Чувашии», реализован-

ный Ассоциацией экскурсоводов Чувашии, позволил задействовать экскурсоводов, которые проектировали 

маршруты, проводили экскурсии и стали соавторами книги-путеводителя. Причем заняты они были в неактив-

ный туристический сезон [2]. 

Такие гранты позволяют реализовать потенциал экскурсоводов и финансово их поддерживают, особенно 

в неактивный туристический сезон. По мнению многих экскурсоводов, лидеров региональных движений и сооб-

ществ экскурсоводов, финансовая поддержка через систему конкурсов на гранты – один из реальных инструмен-

тов, позволяющих создавать, проектировать авторские маршруты и оказывать экскурсионные услуги для отдель-

ных категорий граждан. 
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Таким образом, на современном этапе в нашей стране сформирована система поддержки аттестованных 

экскурсоводов.  

Анализ уровня обеспеченности аттестованными экскурсоводами регионов России. 

В 2023 году мы впервые провели территориальный анализ аттестованных экскурсоводов с использованием 

федерального реестра аттестованных экскурсоводов, гидов-переводчиков. Всего в июне 2023 г. в федеральном 

реестре насчитывалось 4456 экскурсоводов, гидов-переводчиков [13]. В декабре 2024 г. в реестре находилось 

10033 экскурсоводов, гидов-переводчиков, а в марте 2025 г. – 11604. Количество аттестованных экскурсоводов 

выросло более, чем в 2 раза. Сократилось количество регионов с отсутствующими данными об аттестованных 

экскурсоводах. Если в 2023 г. их было 13, то в 2025 – 5.  

Состав первой тройки лидеров аттестации экскурсоводов и гидов-переводчиков изменился (табл. 1). 

В 2023 г. в ТОП-3 вошли Санкт-Петербург, Республика Крым и Республика Татарстан, а в 2024 г. на второе место 

по количеству аттестованных экскурсоводов, гидов-переводчиков вышла Москва, потеснив республики Крым и 

Татарстан на третье и четвертые места соответственно. 

Таблица 1 

Table 1 

ТОП-10 регионов-лидеров по количеству аттестованных экскурсоводов, гидов-переводчиков* 

TOP 10 leading regions in terms of the number of certified guides and guide-interpreters* 

Регионы Количество Регионы Количество 

2023 год 2025 год 

1. Санкт-Петербург 488 1. Санкт-Петербург 1886 

2. Республика Крым 344 2. Москва 958 

3. Республика Татарстан 192 3. Республика Татарстан  472 

4. Тверская область 176 4. Республика Крым 462 

5. Ярославская область 149 5. Ярославская область 362 

6. Краснодарский край 138 6. Тверская область 285 

7. Вологодская область 106 7. Владимирская область 246 

8. Пермский край 104 8. Иркутская область 255 

9. Севастополь 96 9. Краснодарский край 236 

10. Камчатский край 87 10. Пермский край 207 
*Составлено по текущим данным Федерального реестра экскурсоводов [8] 

*Based on current data from the Federal Register of Tour Guides [8] 

 

Отметим, что Санкт-Петербург, Москва, Республика Крым и Республика Татарстан – это регионы, имею-

щие традиционно сильное и профессионально компетентное сообщество экскурсоводов. Наличие в этих регио-

нах туристских достопримечательностей и объектов экскурсионного показа мирового уровня определяет посто-

янный поток туристов и необходимость подготовки квалифицированных экскурсоводов. В связи с этим еще во 

второй половине ХХ в. там успешно действовали экскурсионные бюро или управления. Так, в Москве одновре-

менно функционировали Московское туристско-экскурсионное управление ВЦСПС, созданное еще в 1936 г., и 

Московское городское экскурсионное бюро Управления культурно-просветительных предприятий Моссовета, 

созданное в 1947 г. [12]. Городское экскурсионное бюро в Ленинграде открыли в 1945 г., с 1958 г. преобразовали 

в ходе объединений в Ленинградское бюро путешествий и экскурсий [18]. Крымское туристско-экскурсионное 

управление, основанное в 1936 г. и преобразованное в 1962 г. в Крымский областной совет по туризму, а в 1969 г. 

– в Крымский областной совет по туризму и экскурсиям, ежегодно обслуживало 8–13 млн экскурсантов [23]. В 

Казани в 1926 г. начала действовать экскурсионная база, переименованная в 1928 г. в экскурсионно-лекционную, 

а в 1970 г. создали Казанское бюро путешествий и экскурсий [20, 21]. 

В 2023 году Москва не вошла в ТОП-10 регионов-лидеров в силу формальных причин, более поздней по 

сравнению с другими регионами процедурой проведения аттестации и, соответственно, позднего внесения атте-

стованных экскурсоводов и гидов-переводчиков в федеральный реестр. Наблюдается устойчивый состав регио-

нов-лидеров: Республика Татарстан, Ярославская область, Пермский край, Краснодарский край, демонстрирую-

щих лидирующие позиции в стране в 2023, 2024, 2025 гг.  

Однако очевидно, что даже в регионах-лидерах количество аттестованных экскурсоводов невысокое. Осо-

бенно на фоне количества туристов, посещающих регионы. Так, по данным Росстата, количество туристских 

поездок в целом по России увеличилось с 1,16 млн в 2022 г. до 1,34 млн в 2024 г. Для более корректного сравнения 

уровня обеспеченности аттестованными экскурсоводами, гидами-переводчиками в 2023 и 2024 гг. мы показали 

данные о туристских поездках за 3 квартала. 

Проведенный расчет уровня обеспеченности регионов России аттестованными экскурсоводами, гидами-

переводчиками позволил выполнить группировку регионов России. Отметим, что в 2023 г. мы выделили 5 групп. 
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При этом пятая группа объединила регионы, в которых отсутствовали аттестованные экскурсоводы. В 2024 г. 

ситуация изменилась –регионов, в которых отсутствуют аттестованные экскурсоводы, всего 5 (Республика Тыва 

и 4 новых региона). В связи с этим в 5-й группе объединены регионы с очень низкими значениями обеспеченно-

сти экскурсоводами, также выделена 6 группа регионов, в которых нет аттестованных экскурсоводов (табл. 2). 

 

Таблица 2 

Table 2 

Количество аттестованных экскурсоводов в регионах России 

The number of certified guides in the regions of Russia 

Группы регионов России 
Обеспеченность 

на 1000 туристов* 
Группы регионов России 

Обеспеченность на 

1000 туристов** 

  2023 г.        2024 г. 

1. Регионы с высоким уровнем обеспеченности экскурсоводами, 

гидами-переводчиками 

Республики Алтай, Дагестан, 

Ингушетия, Марий Эл,  

Северная Осетия – Алания, 

Камчатский край, Севастополь 

более 1 

Севастополь, Республики 

Ингушетия, Калмыкия,  

Марий Эл, Северная Осетия – 

Алания, Камчатский край, 

Костромская область 

более 0,4 

2. Регионы с относительно высоким уровнем обеспеченности экскурсоводами, 

гидами-переводчиками 

Владимирская, Костромская, 

Владимирская, Тверская, 

Псковская, Ульяновская 

области, Республика Крым 

от 0,5 до 1,0 

Ярославская область, 

Кабардино-Балкарская 

Республика,  

Чеченская Республика 

от 0,3 до 0,4 

3. Регионы со средним уровнем обеспеченности экскурсоводами, 

гидами-переводчиками 

Республики Бурятия, Карелия, 

Кабардино-Балкарская, 

Мордовия, Татарстан, Хакасия, 

Чувашская, Чеченская 

Республики, Пермский край, 

Амурская, Архангельская, 

Белгородская, Брянская, 

Волгоградская, Вологодская, 

Ивановская, Иркутская, 

Курганская, Калининградская, 

Липецкая, Мурманская, 

Оренбургская, Пензенская, 

Самарская, Саратовская, 

Смоленская, Тамбовская, 

Томская, Тульская области, 

Санкт-Петербург 

от 0,2 до 0,5 

Республики Алтай, Карелия, 

Владимирская, Вологодская, 

Мурманская области 

от 0,2 до 0,3 
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Окончание табл. 2 

Группы регионов России 
Обеспеченность 

на 1000 туристов* 
Группы регионов России 

Обеспеченность 

на 1000  

туристов** 

4. Регионы с низким уровнем обеспеченности экскурсоводами, 

гидами-переводчиками 

Карачаево-Черкесская, Удмурт-

ская Республики, Алтайский, 

Забайкальский, Краснодарский, 

Красноярский, Приморский, 

Ставропольский, Хабаровский 

края, Ненецкий, Чукотский, 

Ямало-Ненецкий автономные 

округа, Астраханская, Воронеж-

ская, Калужская, Кемеровская, 

Кировская, Ленинградская, 

Московская, Нижегородская, 

Новгородская, Новосибирская, 

Орловская, Омская, Ростовская, 

Рязанская, Сахалинская, Сверд-

ловская, Тюменская, Челябин-

ская, Ярославская области, 

Москва, Еврейская автономная 

область 

менее 0,2  

Республики Адыгея, Дагестан, 

Коми, Крым, Мордовская, Татар-

стан, Удмуртская, Хакасия,  Чу-

вашская Республики, Пермский 

край, Амурская, Архангельская, 

Астраханская, Брянская, Волго-

градская, Воронежская, Иванов-

ская, Иркутская, Белгородская, 

Калининградская, Калужская, 

Кемеровская, Кировская, Курган-

ская, Курская, Липецкая, Мага-

данская, Нижегородская, Пензен-

ская, Псковская, Саратовская, 

Сахалинская, Свердловская, Смо-

ленская, Тамбовская, Тверская, 

Томская, Ульяновская области, 

Санкт-Петербург, Ненецкий, 

Ханты-Мансийский и Ямало-Не-

нецкий автономные округи 

от 0,1 до 0,2 

5. Регионы, с очень низким уровнем обеспеченности экскурсоводами, 

гидами-переводчиками 

 

 

Республики Башкортостан, Саха 

(Якутия), Алтайский, Краснодар-

ский, Красноярский,  Примор-

ский и Хабаровский края, Чукот-

ский автономный округ, Ленин-

градская, Московская, Новгород-

ская, Новосибирская, Омская, 

Оренбургская, Орловская, Ро-

стовская, Рязанская, Самарская, 

Тульская, Тюменская, Челябин-

ская области, Москва, Еврейская 

автономная область 

менее 0,1 

6. Регионы, в которых отсутствуют аттестованные экскурсоводы, 

гиды-переводчики 

Республики Адыгея, Калмыкия, 

Башкортостан, Тыва, Коми, 

Саха (Якутия), Магаданская, 

Курская области, Ханты-Ман-

сийский автономный округ,  

Луганская и Донецкая Респуб-

лики, Запорожская и Херсон-

ская области 

0 

Республика Тыва, Луганская и 

Донецкая Республики, Запорож-

ская и Херсонская области 

0 

* Оценка проводилась с учетом величины туристических поездок за 1 квартал 2023 г. [15] 

** Оценка проводилась с учетом величины туристических поездок за 3 квартала 2024 г. [15] 

* The assessment was based on the number of tourist trips in the first quarter of 2023 [15]. 

** The assessment was based on the number of tourist trips in the first three quarters of 2024 [15]. 
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В 2024 году средний по стране уровень обеспеченности аттестованными экскурсоводами и гидами-пере-

водчиками снизился до 0,1 единицы на 1000 туристских поездок. Например, в 2023 г. он составлял 0,2. Снижение 

среднего уровня обеспеченности объясняется ростом величины туристских поездок, который наблюдался прак-

тически во всех регионах страны. Темпы роста туристических поездок опережали незначительный рост количе-

ства аттестованных экскурсоводов. Также следует отметить, что в 2023 г. уровень обеспеченности аттестован-

ными экскурсоводами рассчитывался по величине туристских поездок за один квартал 2023 г., а в 2024 г. в расчет 

взяли суммарную величину туристских поездок за 3 квартала. 

Результаты группировки регионов по уровню их обеспеченности аттестованными экскурсоводами в 

2024 г. были картографированы (рис. 3). 

Обратим внимание на то, что состав регионов с высоким уровнем обеспеченности экскурсоводами, ги-

дами-переводчиками с показателем более 0,4 единицы, по сравнению с 2023 г., сохранился практически в том же 

виде. В 2024 г. в число лидеров вошли Республика Калмыкия и Костромская область, а вышли из лидирующей 

группы Республики Алтай и Дагестан. Республики Ингушетия, Калмыкия, Марий Эл, Северная Осетия – Алания, 

а также Камчатский край, Костромская область, Севастополь оказались в этой группе в том числе благодаря не-

высокой величине туристского потока. Самая высокая величина в группе в Костромской области – почти 309 тыс. 

поездок, а самая низкая в Ингушетии – почти 46 тыс. поездок. При этом количество аттестованных экскурсоводов 

в этой группе невысокое и варьирует от 27 в Ингушетии до 160 в Камчатском крае.  

Кабардино-Балкарская Республика, Чеченская Республика и Ярославская область образуют группу с от-

носительно высоким уровнем обеспеченности аттестованными экскурсоводами, гидами-переводчиками (0,4–

0,3). Немногочисленна и группа со средним уровнем обеспеченности аттестованными экскурсоводами, гидами-

переводчиками (0,2–0,3). В нее вошли 5 регионов: Республики Алтай, Карелия, а также Владимирская, Вологод-

ская, Мурманская области. 

Группу с низким уровнем обеспеченности аттестованными экскурсоводами, гидами-переводчиками (0,1–

0,2) образуют 25 регионов, группу с очень низким уровнем обеспеченности аттестованными экскурсоводами, 

гидами-переводчиками (менее 0,1) – 44 региона. 

Состав групп с низкими показателями обеспеченности разнородный. Сюда попали как регионы-лидеры по 

количеству аттестованных экскурсоводов (Санкт-Петербург, Москва, Республики Крым и Татарстан), так и яв-

ные аутсайдеры, регионы, имеющие менее 20 аттестованных экскурсоводов, гидов-переводчиков (Якутия, Кур-

ская область, Коми, Орловская и Челябинская области, Еврейская автономная область, Ненецкий и Чукотский 

автономные округа). Рассчитанный уровень обеспеченности демонстрирует соотношение численности экскурсо-

водов к величине туристических поездок в регион. Поэтому регионы с высоким туристическим потенциалом, 

привлекательные для туристов, имеют и высокие значения туристических поездок. Очевидно, что этим регионам 

следует особенно обратить внимание на подготовку квалифицированных экскурсоводов.  

Анализ регионов по соотношению численности мужчин-экскурсоводов и женщин-экскурсоводов показал, 

что лишь в 6 регионах мужчины преобладают. Это три Северо-Кавказские республики: Чеченская, Ингушская и 

Северная Осетия, а также Мурманская область, Камчатский край и Якутия. Заметим, что в Якутии зарегистриро-

ван лишь один аттестованный экскурсовод, и это – мужчина. В целом по стране доля женщин-экскурсоводов 

составляет 78 % (рис. 4). 

 
Рис. 4. Соотношение полов среди экскурсоводов России 

Fig. 4. Sex ratio among Russian tour guides 
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Аттестация экскурсоводов оказалась продуктивным механизмом регулирования деятельности экскурсо-
водов. Экскурсоводы и гиды-переводчики прошли повышение квалификации и самоорганизовались. Во многих 
регионах благодаря аттестации появились профессиональные сообщества, представляющие интересы экскурсо-
водов и гидов-переводчиков, взаимодействующие с региональными органами власти и презентующие интересы 
региона на федеральном и международном уровне. 

Известными объединениями являются ассоциации экскурсоводов, действующие в Москве, Нижегород-
ской области, Крыму, городах Сочи и Севастополь. Все они стали учредителями Федерации ассоциации россий-
ских гидов. Позднее в федерацию вступили Байкальское объединение экскурсоводов, ассоциации экскурсоводов 
Волгоградской области, Татарстана, Чувашии, Башкирии, Удмуртии [17]. На современном этапе объединения 
экскурсоводов действуют практически в каждом регионе.  

Подобные общественные институты имеют важное значение не только для самих экскурсоводов, но и для 
региональной системы управления туризмом. Во-первых, объединения экскурсоводов решают вопросы самооб-
разования экскурсоводов, организуя семинары и круглые столы по самым актуальным вопросам краеведческого, 
юридического и экономического профиля. Во-вторых, они обеспечивают занятость экскурсоводов в межсезонье. 
Некоммерческие организации экскурсоводов начали активно участвовать в конкурсах на получение грантов или 
субсидий, формируя заявки на реализацию проектов, связанных с проектированием и продвижением авторских 
экскурсионных маршрутов. Возможно, региональным органам власти следует обратить внимание на этот меха-
низм поддержки экскурсоводов, особенно в межсезонье. При соответствующем методическом обосновании усло-
вий конкурсов для НКО можно увеличить количество самозанятых экскурсоводов и стимулировать их экономи-
ческую активность. 

Заключение 
В настоящее время в стране и в регионах формируется система поддержки аттестованных экскурсоводов, 

которая включает как регулирование через процедуру аттестации, так и обучение, проведение конкурсов про-
фессионального мастерства и финансовую поддержку, осуществляемую через систему конкурсов на получение 
грантов или субсидий юридическими или физическими лицами. 

Необходимо поддержать и распространить опыт действующих некоммерческих организаций, представля-
ющих интересы экскурсоводов и реализующих экскурсионные проекты. Такие практики и примеры финансово 
поддерживают экскурсоводов в межсезонье, а также развивают их профессиональные компетенции. 

Аттестация и формируемая база в реестре экскурсоводов позволяют получать объективную и корректную 
информацию о количестве действующих и аттестованных экскурсоводов, гидов-переводчик, что важно в управ-
лении туризмом, при прогнозировании и стратегическом планировании развития туризма в стране и в регионах.  

К декабрю 2024 г. в России действовало 10033 аттестованных экскурсоводов, гидов-переводчиков, из них 
78,1 % – женщины, 21,9 % – мужчины. По сравнению с 2023 г. количество аттестованных экскурсоводов увели-
чилось более чем в 2 раза. Рост аттестованных экскурсоводов в регионах России обусловлен Федеральным зако-
ном, принятым 20.04.2021 № 93-ФЗ, в котором прописано регулирование деятельности экскурсоводов (гидов), 
гидов-переводчиков и инструкторов-проводников. В законе указано требование об обязательной аттестации экс-
курсоводов (гидов), гидов-переводчиков, порядок ее проведения и требования к аттестуемым лицам [16]. Со-
гласно изменениям, внесенным в нормативные акты, это требование вступит в силу с 1 марта 2025 г.  

Анализ полового состава аттестованных экскурсоводов показал, что в 6 регионах мужчины-экскурсоводы 
преобладают – это Чеченская Республика, Республика Ингушетия, Северная Осетия, Якутия, а также Мурман-
ская область и Камчатский край. Анализ этих регионов указывает на два фактора, определяющих доминирование 
в них мужчин. Во-первых, в республиках Северного Кавказа проявляются этнокультурные традиции, которые 
формируют преобладание мужчин в структуре экономически активного населения, особенно в сфере услуг гос-
теприимства. Во-вторых, северные и дальневосточные регионы с преобладанием активного туризма определили 
преимущественно мужскую занятость в оказании экскурсионных услуг (экскурсии по экологическим тропам, 
природным объектам, расположенных в труднодоступных местах и др.). 

В 5 регионах страны данные по аттестованным экскурсоводам отсутствуют в реестре. 
Оценка уровня обеспеченности аттестованными экскурсоводами и гидами-переводчиками показала, что в сред-

нем по России в 2024 г. показатель снизился до 0,1 единицы на 1000 туристских поездок (в 2023 г. он составлял 0,2). 
Сравнительный анализ выделенных групп регионов, имеющих разные величины обеспеченности, указы-

вает на незначительные изменения их состава. Это наблюдается как в группах с высокими показателями, так и в 
группах с низкими значениями.  

Регионам с высоким туристским потенциалом и высокими значениями туристических поездок следует 
особенно обратить внимание на подготовку квалифицированных экскурсоводов, что будет способствовать уве-
личению численности аттестованных экскурсоводов. 

Анализ успешных практик регионов-лидеров аттестации экскурсоводов показал, что там сформированы и 
активно действуют профессиональные сообщества экскурсоводов. Объединения подчеркивают, что аттестация 
стала мотиватором взаимодействия и продуктивной совместной работы по формированию новых, нетривиальных 
маршрутов. Экскурсоводы проектируют, апробируют, совместно дорабатывают и в дальнейшем активно предла-
гают туристам новые экскурсионные продукты.  
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